Hausordnung Fachklinik

Allgemeine Regelungen

Von 12:30 bis 15:00 Uhr ist die Mittagsruhe einzuhalten. Bett-
ruhe ist ab 22:00 Uhr.

Das absolute Rauch- und Alkoholverbot gilt im gesamten Haus
und auf dem Balkon. Nur im Raucherpavillon und auf der Pan-
oramaterrasse ist das Rauchen gestattet.

Der Konsum von legalisierten THC-Produkten und anderen
Betaubungsmitteln ist wahrend des Aufenthalts untersagt. Die
Klinik darf nur niichtern betreten werden. Das Einbringen von
gefahrlichen Stoffen ist untersagt.

Ausgangsregelung

Das Klinikgelande darf nicht ohne vorherige Genehmigung
verlassen werden. Fir kliniknahe Aktivitaten tragen Sie sich
bitte in das ,blaue Buch* ein. Realitatstberprifungen sind nur
mit therapeutischen Auftrag und nach Ricksprache mit lhrem
Arzt oder Therapeuten moglich.

Datenschutz

Wahrend der Therapien und innerhalb der Klinik weisen wir Sie
aus Datenschutzgriinden auf das absolute Verbot der Anferti-
gung von Bild-, Ton- und Videoaufnahmen hin. Ebenso weisen
wir auf die Wahrung der in Art.2 Abs.1 GG beschriebenen Per-
sonlichkeitsrechte hin.

Der Austausch der Patienten untereinander und auch im thera-
peutischen Setting soll in einem geschiitzten Rahmen maéglich
sein, um ein Vertrauensverhaltnis zu schaffen. Schalten Sie lhr
Mobiltelefon wahrend den Therapiesitzungen und wéahrend
der Essenszeit aus.

Empfang
Der Empfang bietet Ihnen

Sprechzeiten Empfang

Mo—Fr 08:15-11:00Uhr

14:00-16:00 Uhr

einen kleinen Kiosk mit
Artikeln des taglichen Be-
darfs und einer Auswahl an
SiBigkeiten.

Am Empfang ist die Aufgabe lhrer Post mdglich. Fiir Sie ein-
gegangene Post finden Sie zustellungsbedingt am Folgetag
ab ca. 11:00Uhr in Ihrem personlichen Postfach im Flur. Bitte

prifen Sie Ihr Postfach taglich auch auf neue Therapieplane.

Zusatzlich haben Sie ein Zimmerfach am Empfang, tber das
Sie die Klinikbescheinigung und weitere personliche Unterla-
gen erhalten (bitte Zimmerschlissel vorzeigen).

Wasche kann am Mittwoch und Donnerstag zum Waschen
durch die Reinigung (kostenpflichtig) am Empfang abgegeben
werden. Fundsachen werden am Empfang abgegeben. AuB3er-
halb der Offnungszeiten des Empfangs erhalten Sie Ihren Zim-
merschlissel im Stationszimmer der Pflege, in der 2. Etage
Klinik 1.

Alle Infos zu internen Angeboten der Klinik finden Sie auf der
Infowand neben dem Aufzug in Klinik 1 bzw. dem Aushang im
Flur gegeniliber dem Stationszimmer in Klinik 2.
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In der Empfangshalle steht Ihnen ein Wasserautomat (kosten-
los; fir max. 25 cm hohe Flaschen) sowie ein Kaffeeautomat
(kostenpflichtig) zur Verfigung. HeiBes Wasser gint es am Au-
tomaten kostenlos. Wasserflaschen zum Beflillen erhalten Sie
am Empfang (kostenpflichtig).

Zugriff auf das kostenfreie WLAN haben Sie in der Empfangs-
halle. Fur Ideen, Anregungen und Patientenfragebdgen steht
Ihnen ein Postkasten in der Empfangshalle zur Verfligung.

Private Paketpost

Die Annahme privater Pakete fiur Patient*innen und Patienten
ist ein freiwilliger Service der Klinik. Da mit Entgegennahme,
Lagerung und Ausgabe ein organisatorischer Aufwand ver-
bunden ist, wird hierfiir eine Bearbeitungsgebuihr pro Paket
erhoben. Die Hohe der Geblihr erfragen Sie bitte am Empfang.
Die Geblihr ist bei der Abholung des Pakets zu entrichten.
Alternativ adressieren Sie Sendungen bitte an eine private
Anschrift (Angehdrige bzw. Freunde; DHL Packstation 141 bei
ALDI, Weghofstr. 2, Bad Griesbach). Fiir Verlust oder Beschadi-
gung privater Sendungen tbernimmt die Klinik keine Haftung.

Pflege

In Klinik 1 driicken Sie bei einem Notfall bitte die Notfalltaste
am Telefon. In Klinik 2 legen Sie bei einem Notfall bitte den HO-
rer Ihres Zimmertelefons einfach zur Seite. Ein Notsignal ertont
bei der Pflege. Bei jeglichen medizinischen Anliegen wenden
Sie sich vertrauensvoll an Ihr Pflegeteam.

Der Nachtrundgang der Pflege beginnt in der Regel gegen
22:00 Uhr. Nach Bedarf werden dabei noch Vitalwertkontrol-
len oder Gesundheitschecks durchgefiihrt. Hierfiir kann es
notig sein, Sie zu wecken. Im Interesse |hrer eigenen Sicher-
heit bitten wir Sie, die Zimmertir nachts weder abzuschlieen,
noch den Schlissel im Schloss stecken zu lassen, damit unser
Pflegepersonal das Zimmer im Notfall rasch betreten kann.

Sport

Das Baden im Thermalwas-

Offnungszeiten Thermalbad

ser ist nur nach vorheriger Mo-So 07:00—21:30Uhr

Genehmigung durch den

Arzt gestattet. Die Baderegeln sind einzuhalten. Vor dem Ba-
den im Thermalwasser bitten wir Sie, unbedingt zu duschen.
Bitte tragen Sie im Thermalbad aus Sicherheits- und Hygiene-
grinden Badeschuhe.

Aus Sicherheitsgriinden ist das Baden nicht alleine gestattet.
Wir weisen Sie hoflich darauf hin, dass wir keinerlei Haftung
bei Zuwiderhandlung libernehmen.

Die Fitnessgerate dirfen nur nach vorheriger Einweisung be-
nutzt und mussen hinterher desinfiziert werden.

Bitte umbldattern.
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Verpflegung

Zu den Essenszeiten missen Sie angemessen gekleidet und
mit Schuhen in den Speiserdumen erscheinen (nicht im Schlaf-
anzug, Morgenmantel 0.a.; Haus- oder Trainingsanzlige sind in
Ordnung).

Vor dem Essen sind Handewaschen und -desinfektion nétig.
Es dlrfen keine Speisen und Lebensmittel ins Restaurant mit-
gebracht bzw. von dort mitgenommen werden. Essensbestel-
lung bei Fremdfirmen ist untersagt.

Verstéfe

Bei einem VerstoB gegen die Hausordnung beschlieBt die
Klinikleitung je nach Erfordernis MaBnahmen, die von BuB-
geldern bis zur Entlassung reichen kénnen.

Zimmer

Bitte IUften Sie lhr Zimmer einmal taglich. Rundfunk und Fern-
sehen (kostenlos) sind auf Zimmerlautstarke einzustellen. Das
Umstellen von Mdbeln ist untersagt. Kerzen sind nicht erlaubt.
Defekte auf Ihrem Zimmer oder in der Klinik allgemein sind un-
verziglich dem Empfang zu melden. Das Mitbringen eigener
Elektrogerdate mit Warmeentwicklung (z.B. Heizdecke, Was-
serkocher, Kaffeemaschine, Mini-Kiihlschrank, mobiles Klima-
gerat) ist untersagt. Haartrockner, Fons, Glatteisen 0.a. sind
erlaubt.

Ein Waschestander gehort zur Zimmerausstattung. Beklei-
dung darf nur auf den daflir vorgesehenen Waschestandern
aufgehangt werden. Bitte bewé&ssern Sie die Blumen auf dem
Balkon regelmé&Big mit der vorhandenen GieBkanne.

Die Zimmerausstattung ist pfleglich zu behandeln, generell
sind keinerlei Stoffe (Lacke, Farben, Klebstoffe, etc.) zu ver-
wenden, welche die Einrichtung beschadigen kdénnen. Bei
Versto3 behalten wir uns das Recht vor, Ihnen Reparaturen in
Rechnung zu stellen. Bitte schlieBen Sie den Sonnenschirm
bei Regen oder starkem Wind bzw. tiber Nacht.

Am Abreisetag ist das Zimmer bis 08:30 Uhr zu rdumen. Falls
Sie eine Abstellmdglichkeit fur lhr Gepack bendtigen, fragen
Sie bitte am Empfang nach. Bei Verlust des Zimmerschlissels
stellen wir Ihnen die entstehenden Kosten in Rechnung.

Bitte beachten Sie, dass die Reinigung des Zimmers sowie
der Waschewechsel des Bettes nur moglich sind, wenn alle
personlichen Gegensténde verstaut sind. Das Reinigungsper-
sonal ist nicht befugt Ihre persénlichen Dinge wegzurdumen.
Zusatzlich anfallenden Mdll, z.B. von Versandverpackungen,
kénnen Sie im Recycling-Raum im benachbarten Hotel entsor-
gen. Bitte zerkleinern Sie die Kartonagen.
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